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septembre

Nos visiteurs

USA

Roy
au

me U
ni

Esp
ag

ne

Alle
mag

ne

Can
ad

a
0

500

1000

1500

2000

Vie du réseau

1

Les temps forts

OBSERVATOIRE TOURISTIQUE

L'OFFICE DE TOURISME 
SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX

abonnés

17 059
abonnés

18 370
+0.89% +13.14%
par rapport à septembre 2023

propriétés viticoles se sont
initialement inscrites, 

permettant de proposer

LES CHÂTEAUX DU JOUR

70

 102 châteaux
de permanence aux visiteurs

#MYSAINTEMILION
WWW.SAINT-EMILION-TOURISME.COM

2024

TOP 6 DES NATIONALITÉS ACCUEILLIES

DE NOS VISITEURS SONT 
FRANÇAIS !

51%

Parmi les 49% d'étrangers, le top 5 des
nationalités est :

DÉCOUVERTE DU SAINT-ÉMILIONNAIS
PAR LES VISITEURS

VISITES
PATRIMOINE

18 080
personnes

17 213 personnes en 2023
soit +5.04%

retour sur...

5 visites partenaires
réalisées par 
l'équipe de l'office
de tourisme

réunions, formation,
services &
accompagnements
partenaires 

11

PAROLE DE VISITEURS

Avis 5* de Florent Allaix - septembre 2024 - Google

“Une	 boutique	 magnifique,	 un	 accueil	 de	 l’ensemble
du	 personnel	 très	 professionnel	 attentionné	 et
chaleureux	prenant	le	temps	pour	chacun.	Je	remercie
également	Lydie	pour	sa	visite	dynamique,	 instructive
et	 passionnée	 de	 la	 ville	 souterraine.	 J’ai	 appris
énormément	 grâce	 à	 elle.	 Une	 guide	 souriante	 ayant
toujours	 le	 mot	 pour	 rire	 et	 d’une	 grande
bienveillance.	Merci	à	tous”

nouveau partenaire a
rejoint l'office de
tourisme

 10 journalistes accueillis en collaboration
avec 2 partenaires, 1 communiqué de
presse publié,  2 retombées presse :

Les Moustachus en vadrouille
à travers le 

Grand Saint-Emilionnais...

Réalisation de travaux d’aménagement
dans la cuisine de l’office de tourisme

Organisation de la première édition des
Rencontres Locales dans le hall de

l’office par l’équipe boutique et CRP 

1 semaine de tournage pour l’équipe
CRP avec les Moustachus en

Vadrouille, à travers tout le Grand
Saint-Emilionnais

Pour les journées du Patrimoine et les 25
ans de l’inscription au Patrimoine Mondial

par l’UNESCO, l’office a proposé 32
visites pour près de 1 000 participants

Le service commercial réalise le
meilleur chiffre d’affaires mensuel

depuis 2019.

Au	programme	 :	 immersion	 totale	dans	 le	savoir-faire
et	 le	 patrimoine	 des	 22	 communes	 du	 Grand
Saint-Émilionnais.	
De	magnifiques	 rencontres,	 des	 paysages	 à	 couper	 le
souffle	et	une	tonne	de	bonne	humeur	!	
On	 a	 tout	 donné	 pour	 capturer	 l’essence	 de	 ce
territoire	 unique,	 et	 on	 a	 hâte	 de	 vous	 partager	 le
résultat…	Rendez-vous	en	mars	2025	pour	découvrir	ce
projet	ambitieux	et	passionnant	!
Un	 grand	merci	 aux	 3	Moustachus	 (Jérémy	Tonapani,
Ugo	Mikaelian	et	 Kévin	Mérigot)	 pour	 leur	 énergie	 et
leur	professionnalisme	tout	au	long	de	cette	aventure.
Restez	connectés,	ça	promet	d’être	épique	!

		Un	avant	goût	de	ce	qui	vous	attend	en	cliquant	ici	!

...à	 l’occasion	 d’une	 semaine
intense	et	inoubliable	de	tournage
avec	 l’équipe	 communication	 et
relations	 partenaires	 de	 Saint
Emilion	Tourisme	!

https://drive.google.com/file/d/1-0Arvu-9sPyS7nFPNN3dYK47E_lTD1eH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/17cKsle278SJWTL4NbnJoGWm3ZC2Sku7H/view?usp=sharing
https://www.linkedin.com/posts/saint-emilion-tourisme_saintemilion-patrimoine-savoirfaire-activity-7243884347026546691-mSsL?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.instagram.com/lesmoustachusenvadrouille/?hl=fr
https://www.linkedin.com/in/j%C3%A9r%C3%A9my-tonapani-4018aa148/
https://www.linkedin.com/in/ugo-mikaelian-776135209/
https://www.linkedin.com/in/k%C3%A9vin-m%C3%A9rigot-2bab22227/
https://www.instagram.com/reel/DAkqnX4MOPb/?hl=fr

